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La direction départementale de la cohésion sociale et de la protection des
populations se mobilise tout l’été pour votre protection

Comme chaque année, l’été est l’occasion d’opérations de contrôles renforcés par les services
de l’État afin de protéger nos concitoyens.

Ainsi dans le cadre des « Opération Interministérielle Vacances, Opération alimentation et
Opération Protection Animale Vacances », les différents services de la  direction départementale de
la cohésion sociale  et  de la  protection des populations (DDCSPP)  seront  mobilisés jusqu’au 15
septembre  2017,  pour  lutter  contre  les  pratiques  déloyales,  les  abus  ou  autres  infractions  qui
empêcheraient les estivants de profiter pleinement de leurs vacances.

 Les contrôles cibleront les secteurs prioritaires suivants : 

 Points de vente et distribution d’aliments (restaurants, marchés forains, « foodtrucks… » ) :
respect des règles d’hygiène et d’information du consommateur, qualité des prestations ;

 Hébergements  de  plein-air  et  offre  en  ligne :  contrôle  de  la  bonne  information  du
consommateur et de la loyauté des transactions ;

 Activités et produits liés au bien-être, à la détente et aux loisirs :  conformité des produits
type lunettes et crèmes solaires, information loyale du consommateur ;

 Accueils collectifs de mineurs (camps sous toile, séjours de vacances) : qualité des activités
éducatives,  des  équipements,  encadrement  des  enfants  (qualifications  des  animateurs),
respect des règles d’hygiène ;

 Activités physiques et sportives : sécurité des aires de jeux, des équipements sportifs et des
activités aquatiques ;

 Accueil  des  adultes  handicapés  en  vacances :  respect  des  règles  d’encadrement,
qualification  du  personnel,  conformité  des  locaux  et  équipements,  sécurité  et  qualité  des
prestations ; 

 Centres équestres, chenils, pensions animales :  qualification des personnels, respect des
règles relatives à la protection animale.

En 2016, la DDCSPP a réalisé plus de 300 contrôles sur la même période.

Cette année, pour la première fois, les résultats de l’Opération Alimentation Vacances seront
rendus accessibles au public sur le site internet http://alim-confiance.gouv.fr/ 

Pour en savoir plus, les guides des vacances 2017 et du voyageur sont consultables sur le site
https://www.economie.gouv.fr/dgccr
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